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Introduccion

En general, en las Ciencias Sociales son escasos los trabajos clasificatorios y recopilatorios
que tratan de dar cuenta de la proliferacién cientifica en un area concreta. En el caso concreto
de las Ciencias de la Comunicacion, ésta ha sido una de las grandes deficiencias detectadas
en la disciplina, situacion que se encuentra intimamente relacionada con la histérica
fragmentacion del campo. Por ello, se ha sefialado que la comunicacion es todavia un campo
con demasiadas voces, donde los tedricos “simplemente se ignoran los unos a los otros”
(Craig, 1999: 120). De ahi que se apunte la necesidad de llevar a cabo iniciativas metateéricas
que pongan en evidencia las fortalezas y debilidades del area disciplinar analizada y que
funcionen a modo de ese corpus de conocimientos compartido con el que se produzca el
avance del saber cientifico.

En esta linea quedaria enmarcada la comunicacion propuesta en este IX Congreso
Iberoamericano. Por lo que nuestra iniciativa clasificatoria, circunscrita al ambito de la Teoria de
la Comunicacion en Espafia, ha seguido los siguientes pasos:

1. En primer lugar, se hace una aproximacion epistemolégica a la expresion
Teoria de la Comunicacion.

2. En segundo, se propone el grupo de autores y obras que conformaran el
corpus de la muestra sobre la que aplicaremos nuestra propuesta
clasificatoria para los estudios en Teoria de la Comunicacion, propuesta
vertebrada en funcion de los clasicos niveles de analisis (micro y macro) y
los objetos de estudio (elementos objetivos, subjetivos y praxicos).

3. En tercer lugar, sefialamos algunas de las principales areas desarrolladas
desde la Teoria de la Comunicacién espafiola. A modo de conclusion
propondremos algunas que deben ser profundizadas desde nuestra
disciplina.



A través de este trabajo tratamos de responder al desafio que planteaba Craig (1993: 26-33)
hace unos afos: poner en didlogo a los investigadores e investigaciones que integran la

disciplina.

1. Aproximacién epistemolégica a la Teoria de la Comunicacién.

No es una tarea ociosa esbozar una aproximacion conceptual a la Teoria de la Comunicacion
(entendida en un sentido metatedrico, como un discurso de discursos) debido a la propia

vaguedad de los términos que conforman la expresion.

De esta manera, “en la mayor parte de los casos se usa teoria sin precisarse lo que se
entiende por este término y fiandose en una comprension intuitiva del vocablo” (Ferrater Mora,
1994: 3475). Algo parecido ha ocurrido con el propio término de comunicacién; de hecho es en
su propia conceptualizacion donde reside una de las debilidades de nuestro campo de estudio:
“Una de las principales causas de la debilidad tedrica de nuestro campo esta, precisamente, en
la ligereza con la que se ha denominado Ciencia de la Comunicacién a la investigacién sobre
fendmenos que en el lenguaje cotidiano encajan en el término comunicacién. Es cierto que, en
la vida ordinaria, se puede utilizar la palabra comunicaciéon para denominar cualquier tipo de
contacto. Pero, si tomamos esa ambigiedad en el uso del término como punto de partida para
la construccién de un saber, todo constituiria parte de ese saber, puesto que nada hay en el
universo que sea solitario. Seria un saber sobre todo, que es lo mas parecido a un saber sobre
nada” (Martin Algarra, 2003: 31).

De esta manera, entenderemos por teoria el “grupo de leyes o principios generales
interrelacionados entre si (hipdtesis que se han verificado en repetidas ocasiones) que versan
sobre algun aspecto de la realidad. La funcién de la teoria es explicar, predecir y describir las
relaciones sistematicas entre los hechos” (Tan, 1985: 14, en Igartua y Humanes, 2004: 23). En
otras palabras, Bill y Hardgrave (1973) también afirman que la teoria es el conjunto de
generalizaciones, sistematicamente relacionadas, que sugieren nuevas observaciones para ser
comprobadas empiricamente. “Se parte de una hipdtesis o generalizacion formulada en
términos de tentativa y coyunturales (...) A partir de una hipétesis general trata de formular
unas normas que rijan un conjunto de fenémenos, hechos o acontecimientos. Quiero subrayar
la referencia a la perspectiva normativa de toda teoria, elemento que me parece importante”
(Parés i Maicas, 1992: 23). Heath y Bryant (2000: 10) opinan que la teoria es el proceso de
observar y especular, un conjunto sistematico y plausible de generalizaciones que explican
algun fenémeno observable mediante conceptos interconectados en funcién de un principio que
es internamente consistente: “Una teoria de la comunicacion define conceptos y explica

racional y sistematicamente la relacion entre las variables” (Heath y Bryant, 2000: 10).

Estas teorias responden ademas a las preguntas de por qué sucede un determinado evento,

por lo que en si misma asume que la forma mas recurrente para observar un fendmeno es la



explicacion (Dance, 1976: 5), asi como la prediccion de posibles comportamientos —

comunicativos- futuros.

Prediccién que en el ambito de la Teoria de la Comunicacién versara sobre el fenédmeno
comunicativo, que en nuestro caso queda identificado con la comunicacién como objeto formal
(determinado por la disciplina), diferenciada asi de la comunicacién como objeto material
(determinado por la realidad). En este sentido, el objeto de estudio de las Teorias de la
Comunicacién estaria integrado no solamente por las investigaciones en comunicacion
mediatica, sino también por los trabajos integrados en el resto de niveles de andlisis clasicos
(interpersonal, grupal, organizacional y cultural), si bien es cierto que en el caso de las Ciencias
de la Comunicacion espafiolas, la Teoria de la Comunicacién puede identificarse con una
Teoria de la Comunicacion mediatica debido a que la mayor parte de la produccién tedrica

queda enmarcada en este nivel.

Por lo que, como asegura Casmir (1994: 37), las Teorias de la Comunicacion:
Organizan y resumen el conocimiento.
Establecen relaciones.
Nos ayudan a focalizar las variables importantes.
Nos ayudan a decidir sobre qué investigar.
Nos ayudan a decidir como observar y a clarificar lo que es observado.
Nos ayudan a predecir los efectos y resultados de la investigacion.

Nos ayudan a entender la complejidad de nuestro mundo.

Por lo tanto, la Teoria de la Comunicacién resuelve (de una manera simplificada, dado que ni
una teoria, ni un modelo puede abarcar el mundo comunicativo en su totalidad) alguna cuestion
sobre el fendbmeno que conforma su objeto de estudio.

Asimismo, estos estudios con bastante frecuencia suelen ser teorias de rango intermedio
utilizadas para guiar la investigaciéon empirica' y suelen también estar desarrolladas bajo el
paraguas de alguna de las tradiciones clasicas que han albergado los estudio en comunicacion,
es decir la critica, funcionalista e interpretativa (Rodrigo Alsina, 2001).

Lo que pone en evidencia esta aproximacion es que la Teoria de la Comunicacion no equivale
en su totalidad a la Ciencia homoénima dado que segun acabamos de tratar, aquellas iniciativas
mayormente descriptivas (y que por tanto presentan menores componentes explicativos,
predictivos, interpretativos e hipotéticos) o aquellas otras empirico-practicas escasamente
tedricas, no integrarian sensu estricto el corpus principal de la Teoria de la Comunicacion.

' Son teorias intermedias “a las teorias generales de los sistemas sociales que estan demasiado lejanas de
los tipos particulares de conducta, organizacion y del cambio social para tomarlas en cuenta en lo que se
observa, y de las descripciones ordenadamente detalladas de particularidades que no estan nada
generalizadas. La teoria de alcance intermedio incluye abstracciones, por supuesto, pero estan lo bastante
cerca de los datos observados para incorporarlas en proposiciones que permitan la prueba empirica”
(Merton, 1984: 56).



Il. Propuesta clasificatoria: niveles de analisis y objetos de estudio.

Asi, una vez perfiladas qué tipo de iniciativas van a ser incluidas dentro del territorio mudable
de las Teorias de la Comunicacion, se ha creido conveniente articular la propuesta clasificatoria
que sistematice estos estudios en funcién de los niveles de andlisis y los objetos de estudio.
Dicha propuesta clasificatoria ha sido aplicada a una muestra representativa de la investigacion
en Espafia, con cuya iniciativa detectaremos algunas de las principales lineas de trabajo

seguidas en las ultimas décadas.

En este trabajo, se concibe al nivel de analisis como el ambito comunicativo mas general desde
el que se va a abordar el objeto de estudio. Se ha estimado oportuno, para tratar de no
segmentar en exceso la propuesta sistematizadora, reagrupar los clasicos niveles de andlisis
propuestos por McQuail (1991: 26), es decir, el nivel interpersonal, grupal, institucional y global,
en dos mas amplios: el micro y el macro (lgartua y Humanes, 20004: 38). Por lo que finalmente
los niveles de analisis quedarian conformados por las siguientes areas de estudio: nivel micro

(comunicacion interpersonal y grupal) y nivel macro (institucional, mediatica y cultural).

Una accion reagrupadora similar es la llevada a cabo con los objetos de estudio; ademas,
también se ha tenido en cuenta que los clasicos objetos identificados dentro de las Teorias de
la Comunicacion, estos son emisores, receptores, contenidos y efectos, parecen estar referidos
principalmente a la comunicacién medidtica, dado que, por ejemplo, en el nivel interpersonal-
conversacional no termina de ser viable la clara distincién entre el emisor y el receptor: se trata
de seres entitativamente iguales que pueden desempenar, y de hecho desempefian, ambas
funciones (de emision y de recepcion) dentro del proceso comunicativo (Martin Algarra, 2003:
127). Por tanto, se contempla la distincion dentro del acto comunicativo entre elementos
objetivos (realidades compartidas en el proceso comunicativo), subjetivos (los actores) y
praxicos (lo que resulta del acto comunicativo, como los estudios de efectos) (Martin Algarra,
2003) debido a su caracter mas global y genérico, distincion que integra no solamente a los

estudios realizados desde el nivel macro, sino también a los del nivel micro.

Partiendo de estas premisas y tras realizar varias revisiones bibliograficas con las que detectar
mas objetos de estudio (no Uunicamente aquellas referidas al proceso comunicativo)
proponemos las siguientes areas de investigacién: la epistemologia y metodologia; las

recopilaciones metateéricas y los analisis del ecosistema comunicativo.

En primer lugar, la epistemologia-metodologia entendida como el area que trata el estatuto
cientifico de las Teorias de la Comunicacién, teoria del conocimiento que tiene como objeto de
estudio a la propia Ciencia de la Comunicacién (Pifiuel Raigada, 1989: 111). También el método
cientifico y las iniciativas de delimitacion conceptual son incluidas en este primer objeto de

estudio, acaso uno de los que presenta un mayor grado de abstraccién tedrica.



En segundo lugar, destacamos las recopilaciones metatedricas?, obras que dan una vision de la
evolucién de las Teorias de la Comunicacién y de sus aportaciones segun criterios geograficos,
temporales etc. En este apartado se incluye la bibliografia manualistica y las recopilaciones que

los autores espanoles han hecho sobre las corrientes predominantes, escuelas, teorias...

Por ultimo, dentro del analisis del ecosistema comunicativo, se han diferenciado los elementos
que integran el proceso comunicativo (objetivos, subjetivos y praxicos) y aquellas iniciativas
denominadas aportaciones tedricas generales, que tratan de explicar el fendbmeno de manera
holistica o indagar sobre el ambito mas general de la cultura (principalmente mediatica) desde
una perspectiva comunicacional, esto es, partiendo de que la comunicacién es el hecho
fundamental por el que se define el ser humano y que es éste el que explica todos los demas
(Craig, 1999: 126).

Definitivamente, la propuesta clasificatoria quedaria de la siguiente manera:
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Asi, a la hora de disefiar una muestra representativa de la investigacién tedrica de la
comunicacién en Espafa, se ha partido de los autores que Jones (1997: 21) ubicaba a finales
de los afios noventa en el area de la Teoria y la Sociologia de la Comunicacién. Estos son:
Gonzalo Abril, Angel Benito, Manuel Martin Serrano, Pedro Orive, José Luis Pifiuel Raigada,
Vicente Romano, Antonio Sanchez Bravo, Felicisimo Valbuena, José Vidal Beneyto, Jordi
Berrio, Maria Dolores Montero, Miquel de Moragas, Manuel Parés i Maicas, Miquel Rodrigo,
Enric Saperas y Jorge Urrutia.

% Se entiende por metateoria el discurso que recoge los estudios sobre la Comunicacion, construyendo un
discurso de discursos.



Con el fin de ampliar la muestra, se llevé a cabo la revisién hemerografica de algunas revistas
nacionales e internacionales; la revision de los programas de asignaturas afines (Teoria de la
Comunicacién, Sociologia de la Comunicacion, Metodologias de la Investigacion etc. ) y la

inclusién de obras y autores frecuentemente citados en nuestra produccion cientifica.

De esta manera, a los autores citados por Jones, afiadimos estos otros nombres de
investigadores que han publicado trabajos pertenecientes al ambito de las Teorias de la
Comunicacién (y que por lo tanto no han ser expresamente tedricos de la comunicacion):
Carmen Caffarel, Maria Dolores Caceres, Francisco Sierra Caballero, Cristina Pefiamarin,
Esteban Lopez Escobar, Blanca Munoz, Manuel Fernandez Areal, Josep Gifreu, Javier
Fernadndez del Moral, Francisco Javier del Rey Moraté, Miguel Roiz, Gabriel Galdén, Rosario
Lacalle, Antonio Méndez Rubio, Juan José Garcia Noblejas, Manuel Martin Algarra, Maria Luisa
Humanes, Rosa Berganza Conde, Manuel Martinez Nicolas, M? José Canel, Teresa Sadaba,
Angel Rodriguez Bravo, Juan Antonio Gaitan Moya, Antonio Vilarnovo, José Javier Sanchez
Aranda, Juan José lgartua, José Miguel Blanco, Juan Ramén Mufoz Torres, Ignacio Sdnchez
de la Yncera, Teresa La Porte, José Luis Sanchez Noriega, Juan Miguel Aguado, Fernando

Quirds y Fernando Contreras.

. Areas mas desarrolladas en Espaiia: el estudio del mensaje y las iniciativas

de fundamentacion tedrica.

Tomando como referencia las publicaciones que conforman el corpus de esta investigacion?®,
podria decirse que algunas de las principales areas de trabajo desarrolladas en Espana desde
finales de los setenta (época en la que los estudios en comunicacion alcanzan el rango de
universitarios) han sido la de fundamentacién tedrica (epistemologia-metodologia y manuales-

recopilaciones tedricas) y el estudio de los elementos objetivos.

En relacion a la incursiones epistemoldgicas, teniendo en cuenta que éstas suelen ser
abordadas en las iniciativas de caracter metatedrico, dos de las excepciones existentes serian
la formulacién de la Teoria General de la Informacion y el Modelo Dialéctico de la
Comunicacion Social, iniciativas decanas que comenzaron su andadura en los ochenta,

desarrolladas por varios investigadores que han compartido supuestos teéricos comunes

3 El objeto de estudio de esta comunicacion ha sido profundizado en la tesis doctoral “Aproximacion
epistemolodgica a las Ciencias de la Comunicacion: andlisis clasificatorio de las principales tendencias
teodricas espafiolas”, trabajo en el que quedan recogidas todas las obras manejadas para fundamentar estas
aportaciones. Debido al volumen de la muestra, por motivos de espacio, se ha estimado conveniente no
incluir dicha bibliografia en este trabajo.



durante décadas. La Teoria General de la Informacién* ha sido impulsada desde el
departamento de periodismo Il de la Universidad Complutense de Madrid; asimismo, el Modelo
Dialéctico de la Comunicacion Social®, nace en el departamento interfacultativo de Metodologia

de la Investigacién y Teoria de la Comunicacién (Sociologia IV) de la misma universidad.

Pero, sin lugar a dudas, las obras de naturaleza metatedrica son uno de los objetos de estudio
mas explorado dentro de las Teorias de la Comunicacion espafolas. En este sentido, podrian
diferenciarse hasta tres tendencias: en primer lugar, aquellas recopilaciones de caracter mas
general que recogen las principales perspectivas o escuelas protagonistas de la investigacién
en comunicacion. En este primer grupo quedarian ubicados los trabajos de Benito (1973 y
1975), Moragas (1981 y 1985), Berrio (1994, 1997 y 1998), Gifreu (1991), Saperas (1980, 1985
a, 1992 y 1998), Rodrigo (1995 y 2001), Mufioz (1989), Galdén (2001), Valbuena (1995 y 1997
a), Abril (1997), Roiz (2005), Sierra Caballero (1999 y 2000), Méndez Rubio (2004) o Lucas
Marin, Garcia Galera y Ruiz San Roman (1999).

La segunda de las tendencias es la que ha sido denominada como metateoria especifica,
manuales que en vez de llevar a cabo la sistematizacion desde una perspectiva mas general,
se centra en algun area concreta de la investigacion en comunicacion (efectos, opinién publica,
las corrientes criticas, funcionalistas etc.). Algunos de los investigadores que han trabajado en
esta linea son: Dader (1990), Montero (1993), Saperas (1980, 1985 b y 1987), lgartua y
Humanes (2004), Rio Pereda (1996), Ruiz San Roman (1997), Berrio (1994) u Ortiz y Rio

Pereda.

Por ultimo, la tercera tendencia esté integrada por aquellas obras que tratan de dar cuenta del
pensamiento de algun autor o de la proliferacién cientifica en funcion de criterios geograficos
(principalmente Espafa y Catalufia). Asi lo han hecho Berganza Conde (1999), Martin Algarra
(1993), Sanchez de la Yncera (1994), Segovia (2000), Berrio (1998), Jones (1997, 1998 a y
1999), Céaceres y Caffarel (1992), Benito (1994), Moragas (1988 y 1990), Aguilera Moyano
(1998), Caffarel, Dominguez y Romano (1989), Parés i Maicas, Badia y Araiko (1988), Parés i
Maicas (1997), Rodrigo, Saperas y Bordoy (1980), Urabayen (1994), Aguilera Moyano (1998) o
Martinez Nicolas (2001).

El analisis de los elementos objetivos es otro de los objetos de estudio que han contado con un
mayor indice de desarrollo dentro de las Teorias de la Comunicacion espanolas, siendo la
caracterizacion de los rasgos de los discursos mediaticos (violentos, alienadores, constructores
de la realidad etc.), el estudio de los contenidos televisivos (informacién, ocio y entretenimiento
etc.) y el andlisis del imaginario colectivo representado por los media (mujer, juventud,

inmigracion etc.), algunas de las areas exploradas.

4 Podrian identificarse algunos autores que han trabajado en esta linea tales como: Angel Benito,
Felicisimo Valbuena o Javier del Rey Moratd.

> Han trabajado proximos a esta lineas de investigacion, entre otros, Manuel Martin Serrano, José Luis
Pifiuel Raigada, Juan Antonio Gaitan Moya, Miguel Roiz, Maria Dolores Caceres, M* Antonia Arias
Fernandez o Carlos Lozano.



Sobre los contenidos televisivos se han pronunciado Cebrian (1978), Gonzalez Requena (1989
y 1995), Castanares (1997), Céaceres (2000), Lacalle (1992 y 2001), Aladro Vico (2000), Imbert
et al. (1999), Velazquez (1992), Dol¢ y Teruel (1998) o Garcia Avilés (1999).

Asimismo, han tratado de dar cuenta del imaginario colectivo construido por los media Pifiuel
Raigada (1987), Dader (2000), Bengoechea (2000), Bernardez (2000), Gubern (1984),
Fagoaga (1994 y 1999), Lépez Diez (1998 y 2002), Pefiamarin (1997), Israel (1995), Marin
Murillo, Caminos Marcel et al. (2003), Gir6é (2003), Caceres (1987), Montero (1989), La Porte y
Sadaba (2003), Teruel Planas (2003) o Rodrigo Alsina (1991).

Por ultimo, una de las lineas bastante menos prolifica centrada en los elementos objetivos ha
sido la que ha caracterizado a los contenidos mediaticos por su violencia (Contreras y Sierra,
2004), alienacién (Mufioz, 1995) etc.

Finalmente, destacan las reflexiones tedricas sobre el periodismo y la informacion de
actualidad, asi como los estudios en Teoria de la Imagen. En este sentido merece una especial
atencioén los estudios tedricos de periodistica, con autores tales como Josep M? Casasus, David
Vidal, Héctor Borrat, Luis Nufez Ladeveze o Lorenzo Gomis. En el area de la Teoria de la
Imagen han trabajado, entre otros (Jones, 1997: 116): Lorenzo Vilches, Agustin Garcia Matilla,

Jesus Gonzalez Requena, Justo Villafafie, Jordi Pericot, Roman Gubern y Santos Zunzunegui.

IV. A modo de conclusion.

Lo que pone en evidencia esta breve incursién en la investigacién espafiola es que parece
bastante posible que la disciplina haya alcanzado una cierta madurez debido a la importante
labor metatedrica desarrollada, siendo ademas ésta una de las primeras etapas en toda
construccion disciplinar. Pero a la vez, y precisamente por ser la recopilacién teérica una de las

principales areas desarrolladas, las aportaciones novedosas han sido un tanto escasas.

De hecho, nos encontramos con objetos de estudio practicamente inexplorados (como es el
caso de los elementos subjetivos), o algunos mayormente investigados (véanse los elementos
objetivos) pero que carecen, salvo puntuales excepciones, de un corpus de conocimientos

compartido, por lo que se detecta una alta fragmentacién en esa area de estudio.

Es posible que una vez consolidada la formacion en nuestra facultades (con la consiguiente
proliferacion de universidades que imparten estos estudios), con el aumento de revistas
especializadas y grupos de investigacion, haya llegado el momento de comenzar a explorar
aquellos territorios escasamente recorridos por nuestros investigadores. De ahi que se plantee
la necesidad de desarrollar niveles tales como el interpersonal y objetos de estudio poco

profundizados, como es el caso de los elementos subjetivos y los praxicos.
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